UFFICIO:

SETTORE: Intersettoriale
CENTRO DI RESPONSABILITA'":
RESPONSABILE: Dott. Ivano Cescon

FUNZIONARIO ADDETTO AL C.D.R.:

AMMINISTRATORE DI RIF.: Sindaco

ATTIVITA'
SEMPLICI
INDICATORI TEMPORALI
ATTIVITA' RILEVANTI
INDICATORI QUANTITATIVI
OBIETTIVI STRATEGICI
CON SCADENZA
OBIETTIVI STRATEGICI
INDICATORI QUANTITATIVI
di un certo peso

- Acquisto sw (gia individuato);
Predisposizi i ganico di - Predisposizione architettura e CED, Risorse Umane-
appuntamenti telefonici - web per ai|speri jone per alcuni uffici (entro Sportello Polifunzionale, R .
servizi mediante acquisto apposito SW e 30/06/2022) Controllo di Gestione, Uffici n. Uffci disponibl sul web 4 6 tul
sua impl tazione/t izzazi - Ampliamento uffici prenotabili online (2023- |dii front office
2024)
Riduzione affluenza agli sportelli e
semplificazione accesso web per cittadini e Attivazione istanze online nedi uffici di
professionisti mediante I'utilizzo di relazione con il pubblico g Tutti gli uffici n° istanze attive 15 20 20
piattaforme per la gestione delle istanze p
online.
Gestione dell'emergenza Covid-19 -
Adeg to alle direttive nazionali e Organizzazione e predisposizione direttive - - n° comunicazioni entro 7 gg
It qesti | . . L Ufficio personale ’ ) > o
gl g del p sotto protocolli necessari con comunicazione Diricenti dalla normativa nazionale/n°®| almeno 90% - -
I'aspetto della sicurezza sul lavoro e tempestiva ai dipendenti g comunicazioni totali
risposta ai cittadini.
Rilevazione soddisfazione utenti sulle I,Ueflf;cézriﬁgzzca per
informazioni degli uffici del sito web del Raccolta dati ed elaborazione S utenti soddisfatti >=60% >=70% >=80%
c Tutti gli uffici per la
omune NP
soddisfazione
Formazione del Personale in materia di Ufficio Personale diendenti formati
prevenzione della corruzione e della AP P o " 100% 100% 100%
Dirigenti (n® dipendenti)
trasparenza
Statistica, Controllo di
Gestione,
Riduzione del rischio di corruzione e di Monit io anti . Anticorruzione, o it . 2 2 2
illegalita all'interno del Comune onitorraggio anticormizione Trasparenza, n" monltoraggl
Controlli interni
Dirigenti
. - - " Comunicazione, Ricerca
Eventi formativi pubblici per approfondire con la | ., . e o .
cittadinanza la cultura della legalita Swlup PO P rogeftie Sinergie n° eventi L 1 L
Territoriali
Ricognizione dei procedimenti jin |Statistica, Controllo di " N
formato tabellare Gestione, simo sl ) )
Riordino contenuti nella sezione "Attivita e Anticorruzione,
. g . . Trasparenza,
procedimenti” di Amministrazione - .
Trasparente Controlli interni
Ufficio Personale
p . . " . Tutti gli uffici (per il o . o o
Monitoraggio tempi procedimentali supporto) % di svolgimento - 50% 100%
Rispetto dei tempi di pagamento fatture
(verifica per fatture emesse dalla data di Tutti gli uffici tempi di pagamento <=30gg <=30g9 <=30gg
Riduzione somme accantonate per approvazione del PEG)
i nar fandna ia dahiti
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n
commerciali . " o
Accan!on‘an‘rentl per fondo garanzia debiti Tutti gl uffi € 0 0 0
commerciali
Data proposta POLA entro
20 GG. approvazione Si Si Si
Adeguamento POLA alle nuove disposizioni di | Ufficio personale Bilancio
. . - N ottobre 2021 e predisposzione PIAO Dirigenti predisposizone proposta di
ple ione ed efficientamento smart PIAO entro scadenze di si si si
working mediante azioni coordinate e leqqe X
coerenti con le linee guida nazionali Risposte adequate rispetio alle previsioni dedli .
st’r:menti norf:ativi e rp; olamerftan"/;nlm;tengl Utfiio personale % accordi di smart working
g Sistemi informativi entro 2 gg della richiesta dei 95%

di smart working (Azioni tempestive legate
allemergenza COVID)

Dirigenti

dirigenti

Totale obiettivi n. 8

Ivano Cescon Dirigente servizi staff / Segretario Generale Dirigente
Emanuele Muraro Dirigente settore 1 Dirigente
Gianluca Mastrangelo Dirigente settore 2 Dirigente
Luca Pozzobon Dirigente settore 3 e polizia locale Dirigente
Giuliano Cunico Dirigente settore 4 Dirigente




